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Design Thinking

Werde in diesem Design Thinking-Workshop mit uns zum zertifizierten Design Thinking Master. Erweitere
deine Kompetenzen in agilem Projektmanagement, Entwicklungsmethoden, User Research, Ideation und
Prototyping. Lerne Live Online oder vor Ort mit erstklassigen, erfahrenen Trainern und erhalte ein
anerkanntes Abschlusszertifikat.
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Uberblick iiber deine Karriere

Erwerbe in kurzer Zeit nachhaltiges Wissen und aktuelle Design Thinking-Kompetenzen in agilem
Projektmanagement, Entwicklungsmethoden, User Research, Ideation und Prototyping. Lerne von einem
Branchenexperten zusammen mit anderen Professionals genau die Skills, die du fiir deine tagliche Arbeit
brauchst. Mach’ den nachsten Karriereschritt und baue solides, praktisches Wissen in Produktstrategie,
Research-Methoden, Ergebnissanalyse und Kreativtechniken auf.

Skills, die du beherrschen wirst
Details deines Kurses

Design Thinking Basics

Agile User Research & Synthese
Ideation, Prototyping & Feldforschung
Business Model & Pitch

Implementierung ala Scrum & Lean Dauer & Aufwand
Vollzeit: 5 Tage

Format
Live Online

Design Thinking im Kontext Unternehmen

Tools, Techniken & Methoden

Start
o o 21.09.2026
n Figma FigJam 26.10.2026
Umfang
ﬁ
< Google —  Google Docs Vollzeit: 7h / Tag
Google Sheets Google Slides Sprachen

Deutsch
Englisch

Business Model Canvas &\ Prototyping

@) 5whys Contextual Inquiry
Stakeholder-Map - Visual Thinking

Oz Clustering 833 Empathy Map
Jobs to be Done % Customer Journey



Benefits bei unseren Live Online- &
Prasenz-Kurse

@ Relevante, praktische Skills
Du wendest aktuelles Wissen und fundierte Theorie in einem interaktiven, kollaborativen
Lern-Setting praktisch an und hast richtig Spals am Lernen.

Erstklassige, erfahrene Trainer

)

Unsere Trainer sind empathische, didaktisch geschulte Branchenexperten mit langer
internationaler Erfahrung und Spals am Lehren.

Zugang zu umfangreichen Ressourcen

®

Mit deiner Seminarteilnahme erhaltst du hochwertige Schulungsunterlagen, eine
umfangreiche Prasentation, Templates, Best Practices und viele wertvolle Tipps.

Anerkanntes Zertifikat

@

Nach erfolgreicher Seminarteilnahme erhaltst du ein attraktives Abschlusszertifikat, das
staatliche Reputation genielét, deinen Lebenslauf aufwertet und Turen 6ffnet.

Vernetzung in exklusiver Community

&

Mit der XDi-Community erhéltst du Zugang zu einer exklusiven Plattform, um dich mit
anderen Professionals, unseren Alumni und Trainern zu vernetzen und auszutauschen.

Tausende zufriedene Teilnehmer

®

Wir sind Pionier im Bereich von Weiterbildungen der Digitalen Transformation im gesamten
deutschsprachigen Raum und haben bereits tausenden Professionals neue Skills vermitteln
konnen.



Unser Kurs ist fiir die folgenden
Menschen geeignet

Angestellte Fachkrifte

Spezialisten in ihrem Gebiet, die dringend bendtigte Skills erwerben, ihre Karriere
voranbringen oder schlicht ihren Horizont erweitern wollen.

Freiberufler und Selbststindige

Selbststandige Experten, die kontinuierlich ihr Wissen erweitern und neue Techniken
erlernen wollen, um im Markt wettbewerbsfahig und erfolgreich zu bleiben.

IEI Fithrungskrafte und Entscheider

Abteilungs-/Teamleiter und Geschaftsfihrer, die ihre Potentiale nutzen und sich und ihr
Team weiterentwickeln wollen, um gemeinsam Erfolge zu erzielen.



CURRICULUM

Was du lernen wirst!

Hands-on education in the skills of the future

In diesem Design Thinking-Kurs erwirbst du auf Basis eines
von Branchenexperten erstellten Curriculums die
wichtigsten Design Thinking-Skills. Diese Weiterbildung
beinhaltet Industrie validierte Inhalte und viel Praxis mit
realen Anwendungsfallen.




Modul 1

Design Thinking Basics & Agile User Research

Definition & Anwendungsbereiche von Design Thinking

Bedeutung des Begriffs und Vielfalt der Interpretationen, Moglichkeiten Design Thinking, Design Think-
ing-Prozess, Iterative Arbeitsweise, Interpretieren, Experimentieren und Implementieren, Fokus auf die
Nutzer, Stufen des nutzerzentrierten Designs

Praxis: Crashkurs Design Thinking. Du tauchst in das Mindset des Design Thinking ein und durchlaufst die
wichtigsten Schritte. Du machst erste Erfahrungen mit Design Thinking-Methoden, wie Observation, Visual
Thinking und Persona-Entwicklung.

Empathie-Bildung - User Research

Issue-Mapping, Stakeholder-Map, Interviews, 5-Whys und Contextual Inquiry, Agiler User Research / Goril-
la Research-Methoden Visual Thinking, Clustering, Journey Map, Empathy Map, JTBD (Jobs To Be Done)

Praxis: Vorbereitung und Durchfiihrung von agilen User Research-Methoden und der Ergebnis-Synthese in
kleinen Teams.

Modul 2

Prototyping und Testing

Methoden Prototyping

Visual Poster, Paper Prototyping, Rapid Prototyping und Experience Prototyping, SWOT-Feedback, Six
Thinking Hats, Kano-Modell und Features-Box

Praxis: Gestaltung und Planung verschiedener Test-Situationen, Prdsentation der Prototypen, Aufnahme,
Analyse und Auswertung von Feedback, Integration des Feedbacks in die Produkt- bzw. Serviceentwicklung,
Ergdnzung der Design Thinking-Methoden durch Agile/Scrum-Tools.

Modul 3

Business Model Canvas



Losungen prasentieren und ,,pitchen“

Modellieren und Strukturieren der angestrebten Losung, Ressourcen und Budgetplanung, Implemen-
tierung im Unternehmen, Vorgehensweise, Unternehmenskultur und Kommunikation

Praxis: Erstellung und Prasentation (Elevator Pitch) eines Business-Model-Canvas fir die eigene Losung im
Team.

Agile-Café

Implementierung, Innovative Lésungen und Innovative Implementierungsmodelle, Iteration, Flexibilitat
und schlanke Produktionszeiten, Design Sprints als Werkzeug flr agile Arbeitsprozesse, SCRUM, Goo-
gle-Sprints und Lean-Canvas

Praxis: Planung und Aufsetzen eines Projekts fir die Implementierung der entwickelten Lésungen mithilfe ag-
iler Entwicklungsmethoden.

Anwendung Design Thinking

Analyse Praxisbeispiele (Case-Studies), Rekonstruktion Arbeitssituation, Erkennen von Situationen fir Ein-
satz von Design Thinking-Methoden.

Praxis: Formulierung von Einsatzstrategien sowie Ermittlung und Planung von Action Steps.



Auch als Inhouse
Training moglich

Schnell praktische Fahigkeiten aneignen

Seminare fUr Mitarbeiter, die sich in kurzer Zeit benétigte
Skills aneignen wollen.

() Relevante Zukunftsthemen
() Hands-On Praxis

() Spannend und interaktiv
() Moderne Lernmethoden

() Diverse Férderungen




Deine Vorteile

bei der Teilnahme an einem
XDi-Seminar

Du lernst von erfahrenen Spezialisten der
Branche und erwirbst wertvolles Know-how
sowie Fahigkeiten, die du direkt in der Praxis
einsetzen kannst.

Du schlielRt Wissenslicken und erwirbst neue
Fahigkeiten, die du direkt im Berufsleben
anwenden kannst.

Du nutzt deine Fahigkeiten, entwickelst dich
weiter und erzielst messbare Erfolge fr dich,
dein Team oder deine Kunden.

Du forderst deine berufliche Entwicklung,
Ubernimmst neue Aufgaben und bist ein
wichtiger Akteur in deinem Unternehmen.

Du bewegst dich auf dem aktuellen Stand der
Technik und erwirbst Fahigkeiten, die dir
helfen, wettbewerbsfahig zu bleiben.



Was unsere Design Thinking-Seminare

im Vergleich zu anderen Anbietern so besonders macht

Die wirklich
wertvollen Skills
werden vermittelt

Oft wird in Seminaren
veraltetes, irrelevantes
Wissen gelehrt. Bei XDi ist
der Fokus auf hochwertigen
Inhalten und topaktuellen
Themen und Techniken.

®©

Die Seminare bereiten
den Teilnehmern
echte Freude

Oft sind Seminare trocken,
dozentenzentriert und steif.
Bei XDi sind die Seminare
interaktiv, spannend und
praxisnah. Und das spurt
man.

Es gibt viel Praxis und
personlichen
Austausch

Unsere Seminare bieten viel
Raum fur die praktische
Anwendung des Gelernten
sowie den Austausch und
das Networking mit anderen
Professionals.
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| Profitiere mit XDi .

i Das XDi setzt auf neue, interaktive Lehr- und
' Bildungsformate, die sich an den aktuellen Erkenntnissen
| derHimforschung orientieren. Unser Credo ist ,Learning by ARSI L
| Doing‘ - die Teilnehmer unserer Weiterbildungen lernen die |0
| Anwendung relevanter Methoden und Techniken anhand il s
‘ praktischer Ubungen in realitadtsnahen Projekten. % 4 ¢




Staatlich anerkanntes Zertifikat

Nach erfolgreichem Abschluss unserer
Weiterbildung erhaltst du das begehrte
XDi-Zertifikat. Es steht fur Qualitat, Kompetenz und
Konnen. Es ist Turoffner und Karrierebeschleuniger
zugleich, weltweit anerkannt und geniel’t
mittlerweile internationale Reputation.

=

Staatlich anerkanntes

Abschlusszertifikat




Lass dich Uberzeugen!

( Mehr zeigen —)>

Anna-Katharina Walk

Danke fur den wunderbaren Design Thinking
Workshop! Das Konzept des Workshops gefallt
mir sehr gut und die Trainerinnen haben
wirklich professionell durch die Woche gefiihrt.
Alles in allem wirklich empfehlenswert!

G * N

5/5 4,5/5 4,9/5

Google

Trustpilot Kursfinder

Chen Zhang

Der praxisnahe Aufbau, die inspirierenden
Methoden und die intensive Teamarbeit haben
mir nicht nur wertvolle Tools vermittelt,
sondern auch meine Fahigkeit zur kreativen
Problemldsung gestarkt. Eine klare Empfehlung
fur alle, die Design Thinking wirklich verstehen
und anwenden wollen.

o S o

4,7/5 4,9/5 4,7/5
Career Course SwitchUp
Karma Report
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Unsere Referenzen

Diese Unternehmen bilden ihre Mitarbeiter mit uns weiter und stellen unsere Studenten ein.

CReferenzen entdecken =>» >

adidas

db ATrUVIA

BOSCH

DB) BAHN

Urager

GENERALI

@ Mercedes-Benz

Allianz ()

QD

DAIMLER

Deutsche Bank

e-on
BOSS

H UG O B O S S

(SUPER [CS 1S

amazon

Bayer
Deloitte

Dr. Becker "% Rlinikaruppe

fielmann

o000 L.
: Telefonica

13


https://xd-i.com/institut/referenzen
https://xd-i.com/institut/referenzen

Zertifiziert und

akkreditiert

Ohne Umsatzsteuer! Netto- gleich

Bruttopreise Je friher du buchst, desto

glinstiger wird es. Profitiere von unseren .
Frihbuchertarifen. Mehrere Mitarbeiter Institut

zu einem Termin? Dann erhaltet ihr bis zu

15% Rabatt fiir jeden Mitarbeiter.

Kontakt
™ intouch@xd-i.com
Qs +49 305200 1310

Lerne heute ® Mo. - Fr. 08:00 - 17:00 Uhr
fiir die Welt von morgen @ xd-i.com


https://www.focus.de/business/weiterbildungsanbieter/methodik
mailto:intouch@xd-i.com
https://xd-i.com

